
0120-727-110
24時間365日受付（通話料無料） 

損保ジャパン 事故サポートセンター

一財）北海道市町村職員福祉協会　生命共済制度

医療入院プラン 傷害プラン 長期所得プラン

保険金請求は、お電話でご連絡ください！

0422-35-4219 （有料電話） 
IP電話等、無料回線を使えないときは

証券番号は、2025年8月1日~「９１２５１０Ｋ４２５」
　　　　　  2026年8月1日~「９１２６１０Ｋ４２５」になります。　（赤文字箇所が西暦の下２ケタ）

オペレーターに、お名前と証券番号をお伝えください。１

病名・入院期間など病気の状況をお伝えください。

２ 受傷日時・受傷内容・治療期間などケガの状況をお伝えください。
病気の場合

ケガの場合

「ＬＩＮＥでの手続き」または「請求書類の送付」をご選択ください。３
ＬＩＮＥ 書類

引受保険会社

損害保険ジャパン株式会社
取扱代理店【お問い合わせ先】

北海道ポールスターサービス株式会社 TEL 011-251-0460

＊ ご請求内容により、別途書類の送付が必要となる場合がございます。

書類の記入 書類のコピー 書類の郵送

「ＬＩＮＥでの手続き」なら
書類記入や郵送不要で、スピーディーに手続きできます。
領収証などの必要書類を、画像送信できます。
請求のご相談が、チャットでやりとりできます。

休業の場合 休業期間や復職予定日など勤務の状況をお伝えください。


